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Estratto del REGOLAMENTO 

 OPERAZIONE A PREMI 

“PREMIAMO LA TUA FEDELTÀ” 
 
 
 

PROMOTORE 

DESA S.r.l. con sede legale in Via di S. Maria Ausiliatrice, 63/A - 00181 Roma – Codice Fiscale 
e Partita IVA 09325141001.  

 
ASSOCIATI 

CE.PAS S.r.l. con sede in Via di S. Maria Ausiliatrice, 63/A - 00181 Roma- Partita IVA 
10430231000; 

DEM 2.0 S.r.l. con sede in Viale J. Kennedy n° 70 - 00043 Ciampino (RM) – Partita IVA 
15500521008. 
 

SOGGETTO DELEGATO 

PRAGMATICA PLUS S.r.l.  con sede in Galleria dei Legionari Trentini 5 - 38122 Trento (TN) 
- Codice Fiscale e Partita Iva 02471610226 - www.pragmatica.plus – info@pragmatica.plus.    

 
TIPOLOGIA 

Operazione a premi con meccanica mista riservata ai soli possessori di Carta Fedeltà. Il Cliente 

potrà optare per il ritiro del premio gratuitamente attraverso la raccolta di punti elettronici, 
oppure con un minor numero di punti elettronici ed il pagamento di una somma di danaro a 
titolo di contributo. 

 
TERRITORIO 

Regioni Lazio e Abruzzo. 

DURATA 

La manifestazione si svolge nei seguenti termini temporali: 

• emissione punti dal 1° febbraio 2026 al 31 gennaio 2027; 

• termine ultimo per la richiesta dei premi il 28 febbraio 2027. 
 

PUNTI VENDITA PARTECIPANTI 

Partecipano all’operazione i Punti Vendita ad insegna DEM SUPERMERCATI e IPER DEM 
SUPERMERCATI, indicati nell’allegato A al presente regolamento, riconoscibili anche dal 
materiale promozionale esposto e relativo alla presente manifestazione. 

Al link https://www.supermercatidem.com/punti-vendita/ si potranno consultare tutti gli 
eventuali aggiornamenti sui punti vendita partecipanti.  

 

DESTINATARI 

Clienti finali, persone fisiche maggiorenni che rivestono la qualifica di Consumatore (ai sensi 
dell’art. 3, comma 1, lett. A) del decreto legislativo n. 206/2005), titolari di Fidelity Card DEM 
SUPERMERCATI. Sono esclusi gli acquisti con fattura.  
 

http://www.pragmatica.plus/
mailto:info@pragmatica.plus
https://www.supermercatidem.com/punti-vendita/
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CARTÀ FEDELTÀ 

La Carta Fedeltà Fidelity Card DEM SUPERMERCATI (di seguito, per brevita, solo “Carta 
Fedeltà”), è una carta elettronica utilizzatata esclusivamente come strumento di fidelizzazione.  

Qualunque persona maggiorenne può diventare titolare di Carta Fedeltà facendo una semplice 

richiesta presso il Punto Fidelity presente in ogni Punto Vendita; essa è gratuita e per ottenerla 
vengono richiesti i dati anagrafici direttamente correlati all’identificazione del possessore, i 
quali vengono trattati in ottemperanza alla normativa sulla privacy. 

L’uso della Carta Fedeltà è strettamente personale e non cedibile. 

La Carta Fedeltà permetterà al Cliente di poter visualizzare in calce allo scontrino i punti relativi 
alla presente iniziativa cumulati con la propria ultima spesa e quelli accumulati in precedenza. 

Il totale progressivo sarà disponibile sugli scontrini emessi in tutti i Punti Vendita. 

La Carta Fedeltà in originale è intestata ad un unico titolare. Ciascun titolare ha diritto ad una 
sola card. I vantaggi accumulati su una card non sono in alcun modo trasferibili su un'altra, 

fatto salvo il caso di sostituzione per furto, smarrimento ed eccessivo deterioramento della 
medesima. 

Tramite la Carta Fedeltà, il Cliente può accedere a delle offerte di particolare convenienza 

sull’acquisto dei prodotti presentate periodicamente con apposito materiale pubblicitario 
all’interno dei Punti Vendita. 
 

MECCANICA 

Durante il periodo dell’iniziativa indicato al paragrafo “DURATA”, presso i Punti Vendita 
partecipanti, al Cliente titolare di Carta Fedeltà che presenti la stessa all'operatore di cassa 

prima dell'inizio del conteggio della propria spesa o durante la spesa stessa, comunque prima 
del saldo finale, verrà accreditato n. 1 punto elettronico ogni € 5,00 di spesa effettuata 
con scontrino unico (multipli inclusi).  

Esempio:  spesa totale di 4,99 euro = 0 punti;  

 spesa totale di 5,00 Euro = 1 punto;  

 spesa totale di 10,00 Euro = 2 punti e così via. 

Per l’attribuzione dei punti sarà preso come riferimento il totale di chiusura dello scontrino, 

cioè l’importo effettivamente pagato al netto di abbuoni, sconti, buoni sconto e similari. 

La mancata presentazione della Carta Fedeltà non permette l’accumulo dei punti e non dà 
diritto all’accredito degli stessi in tempi successivi. 

Sono esclusi dalla manifestazione, pertanto non faranno cumulo per il raggiungimento della 
soglia di spesa richiesta e non daranno diritto all’attribuzione dei punti, gli acquisti relativi a 
tutti i tipi di Gift Card e tutti i prodotti delle categorie merceologiche che la vigente normativa 

prevede non possano essere oggetto di manifestazioni a premio. 

Il contributo corrisposto per ritirare il premio non concorre al raggiungimento della soglia di 
accesso alla meccanica (attribuzione punti). Non faranno altresì cumulo, ai fini del 
raggiungimento della soglia di attribuzione dei punti, i contributi versati per la richiesta dei 
premi di altre iniziative in corso. 

Utilizzando i punti accumulati sulla propria Carta Fedeltà durante il periodo della 
manifestazione, il Cliente potrà richiedere e ricevere, gratuitamente o con un minor numero di 

punti elettronici, aggiungendo un contributo, il premio scelto fra quelli in catalogo secondo la 
scalarità riportata nella tabella Allegato B al presente regolamento.  

Il Promotore si riserva di proporre condizioni di miglior favore per i partecipanti, quali ad 

esempio iniziative speciali che attribuiscano ulteriori punti in relazione all’acquisto di 
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determinati prodotti, anche in abbinamenti speciali, o in occasione di particolari periodi di 

promozione.  

Tali condizioni saranno portate a conoscenza dei destinatari con le modalità previste per la 
comunicazione dell’iniziativa principale, in particolar modo con materiale informativo sui Punti 

Vendita partecipanti alla manifestazione. 

La promozione non è cumulabile con altre iniziative o promozioni in corso. 

I punti cumulati grazie alla presente iniziativa su Carta Fedeltà, potrebbero essere utilizzati 

anche per altre iniziative o manifestazioni a premio che il Promotore attivi contestualmente; si 
precisa che i punti utilizzati per redimere, buoni o premi di una iniziativa/manifestazione a 
premi verranno scalati dal cumulo presente sulla Carta e non saranno più disponibili per le 

altre iniziative o manifestazioni eventualmente attivate e viceversa. 

 
PARTICOLARITÀ MECCANICA 

ACQUISTI ONLINE 

Gli acquisti effettuati on line sul sito www.supermercatidemspesaadomicilio.com attraverso 
l’utilizzo della Carta Fedeltà, danno la possibilità di cumulo dei punti sul totale della spesa come 

previsto per la meccanica di acquisto tradizionale nei Punti Vendita.  

Il costo della connessione corrisponderà a quello previsto dal piano tariffario del partecipante 
concordato con il proprio operatore telefonico.  

Il Promotore non si assume alcuna responsabilità per qualsiasi problema di accesso, 
impedimento, disfunzione o difficoltà che possa impedire al consumatore di accedere al servizio 
WEB per cause a lui non imputabili. 

PUNTI DOPPI  

Ogni giovedì, per tutta la durata della manifestazione, il Cliente che effettuerà acquisti presso 
i Punti Vendita partecipanti e online sul sito www.supermercatidemspesaadomicilio.com 
riceverà punti doppi; pertanto, esclusivamente il giovedì, a fronte di una spesa minima di 

Euro 5,00 effettuata con scontrino unico IVA inclusa e multipli (soglia ripetibile in uno stesso 
scontrino) il Cliente riceverà due punti elettronici. 

Esempio: spesa totale di 4,90 Euro = nessun punto;  

 spesa totale di 5,00 Euro = 2 punti;  

                spesa totale di 10,00 Euro = 4 punti e così via.  

 

PREMI  

La descrizione dei premi, punti e contributi necessari, valori di mercato, sono 
indicati nella tabella Allegato B del presente regolamento. 

Tutti i premi non sono sostituibili, non sono cedibili, non sono convertibili in danaro, né è data 
facoltà ai partecipanti di richiedere, con o senza l’aggiunta di danaro, la possibilità di ricevere 
premi diversi anche se di minor valore. 

Il Promotore non può in nessun caso essere ritenuto responsabile di eventuali problematiche 
insorte durante l’utilizzo dei premi; il Promotore non può essere ritenuto responsabile dell’uso 
improprio dei premi da parte dei Clienti.  

http://www.supermercatidemspesaadomicilio.com/
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In caso di guasti o malfunzionamenti valgono le garanzie del produttore/ distributore/fornitore 

e le relative limitazioni o estensioni riferite alle garanzie stesse allegate ai singoli premi 
(clausola valida per i prodotti che prevedono la garanzia). 

Nel caso in cui i premi abbiano subito modifiche/aggiornamenti di forma o sostanza rispetto al 

modello promesso, oppure qualora gli stessi non siano più prodotti/commercializzati dal 
produttore/fornitore, il Promotore si impegna a consegnare ai Clienti un premio di pari o 
maggior valore avente funzionalità e prestazioni uguali o superiori. 

Il colore/decoro dei premi esposti sul materiale pubblicitario è indicativo e potrebbe subire 
variazioni a seconda della disponibilità da parte dei fornitori.  

Le immagini riprodotte nel materiale pubblicitario, così come le ambientazioni delle stesse, 

hanno il solo scopo di presentare i premi. 
 

CONDIZIONI DI RICHIESTA E RITIRO DEI PREMI 

Per il ritiro dei premi potranno essere utilizzati i punti elettronici accumulati sulla Carta Fedeltà 
del richiedente; non sono ammesse richieste di spostamento di punti da una Carta Fedeltà ad 
un'altra.  

I premi saranno disponibili solo su prenotazione e dovranno essere richiesti entro il termine 
indicato al paragrafo “DURATA” presentando la Carta Fedeltà al personale presente presso il 
box informazioni dei Punti Vendita partecipanti che provvederà a rilasciare una ricevuta di 

prenotazione scaricando contestualmente il numero di punti elettronici necessari per la 
richiesta del premio dalla carta del Cliente richiedente, mentre l’eventuale contributo dovrà 
essere corrisposto al momento del ritiro del premio. La prenotazione non potrà subire 

variazione e il Cliente dovrà presentarsi entro 30 giorni dalla data di prenotazione per il ritiro 
del premio, così come anche indicato anche sulla ricevuta di prenotazione; in caso contrario lo 
stesso verrà considerato rifiutato e restituito al fornitore. 

Il Premio verrà reso disponibile presso il Punto Vendita dove è stato prenotato al più presto, 

comunque entro 180 giorni dalla prenotazione/richiesta, e dovrà essere ritirato esclusivamente 
a cura del Cliente presentando la ricevuta di prenotazione e versando l’eventuale contributo 
relativo richiesto. 

I premi ritirati non potranno essere restituiti o cambiati. In caso di prodotto difettato all'origine, 
il Punto Vendita effettuerà la sostituzione solo entro 8 gg dalla consegna, previa presentazione 
dello scontrino che attesti il ritiro del premio e presentando il premio integro in imballo 

originale, corredato di tutti gli accessori, manuale d’uso, certificato di garanzia ed ogni altro 
documento presente al momento della consegna. 

I punti elettronici, dopo il termine di richiesta premi indicato al paragrafo “DURATA”, verranno 

azzerati/perderanno il loro valore e di fatto non potranno più essere utilizzati per la 
richiesta/ritiro di alcun premio relativo alla presente o a future manifestazioni a premio né 
daranno diritto a rimborsi in denaro o in altre forme. 

I premi eventualmente non più disponibili sul mercato, o non consegnabili agli aventi diritto 
per cause non imputabili al promotore, potranno essere sostituiti con altri aventi funzionalità 
e caratteristiche uguali o superiori, e pari o maggior valore. 

La richiesta dei premi è esclusivamente a carico del Cliente che intenda partecipare 
all’iniziativa; nel caso in cui il Cliente non eserciti tale diritto nei termini previsti dalla meccanica 
esposta nel presente regolamento, il Promotore non potrà essere in nessun caso chiamato in 

causa. 
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MEZZI DI COMUNICAZIONE DELL’INIZIATIVA 

La manifestazione sarà comunicata ai Clienti attraverso materiale promozionale esposto presso 
i Punti Vendita aderenti, sui Social e supportata dal catalogo premi; il messaggio sarà coerente 

con il presente regolamento. 

Il presente regolamento, nella versione ufficiale, è conservato presso PRAGMATICA PLUS 
S.r.l. con sede in Galleria dei Legionari Trentini 5 - 38122 Trento (TN) - www.pragmatica.plus 

in quanto soggetto delegato dal Promotore alla domiciliazione della documentazione relativa 
alla presente manifestazione. 

Una copia conforme all’originale sarà reperibile presso la sede del Promotore mentre una copia 

in estratto, ma identica nei contenuti, sarà disponibile per tutta la durata della manifestazione 
presso i Punti Vendita che partecipano alla presente manifestazione riconoscibili dal materiale 
pubblicitario esposto, nella pagina dedicata del sito www.supermercatidem.com e richiedibile 

scrivendo a info@pragmatica.plus. 

Eventuali modifiche che (nel rispetto dei diritti acquisiti dai partecipanti) dovessero essere 
apportate al Regolamento nel corso dello svolgimento della manifestazione saranno 

preventivamente comunicate ai Clienti con le medesime modalità di comunicazione al pubblico 
riservate al presente regolamento. 
 

TRATTAMENTO DATI PERSONALI 

Il trattamento dei dati raccolti in occasione della presente iniziativa verrà effettuato ai sensi 
della normativa vigente in materia di privacy (Regolamento generale per la protezione dei dati 

personali 679/2016 “GDPR”), ai soli fini della gestione della manifestazione. I dati dei soggetti 
aderenti alla presente manifestazione a premi, saranno trattati per l’espletamento delle 
operazioni legate alla stessa ai sensi dell’art. 6 lett. b) del GDPR e a seguito di rilascio di idonea 
informativa ai sensi dell’art. 13 del GDPR. Ogni trattamento ulteriore ed eventuale dei dati dei 

soggetti partecipanti sarà effettuato nel rispetto della normativa, attraverso il ricorso ad idonea 
base giuridica ed acquisizione di consenso (ove necessario). 

Inoltre, ai sensi degli artt. 12 e seguenti del GDPR, in ogni momento i partecipanti potranno 

avere accesso ai dati oggetto di trattamento, chiederne la modifica, la cancellazione, od opporsi 
al loro utilizzo scrivendo al Promotore presso la sede legale sopra indicata. 
 

NOTE FINALI 

Nel caso in cui uno dei Punti Vendita associati al Promotore e partecipanti alla manifestazione, 
per motivi non dipendenti dal Promotore, interrompa la manifestazione a premi (chiusura 

esercizio, cessione attività etc.) la partecipazione potrà essere portata a termine (nei tempi 
previsti dall'iniziativa) in uno degli altri Punti Vendita partecipanti.  
I Clienti potranno rivolgersi al Promotore per avere informazioni circa il Punto Vendita più vicino 

al proprio domicilio. 
 
 

 

 

 

 

 

http://www.pragmatica.plus/
http://www.supermercatidem.com/
mailto:info@pragmatica.plus
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ALLEGATO A - ELENCO PUNTI VENDITA ADERENTI 

Ragione Sociale Indirizzo e Località 

DESA S.r.l. Via Santorre di Santarosa, 29 - 00071 Pomezia (RM) 

DESA S.r.l. Via di S. Maria Ausiliatrice, 63/A - 00181 Roma 

DESA S.r.l. Via Dei Castelli Romani, 10/12 - 00071 Pomezia (RM) 

DESA S.r.l. Via Tuscolana, 761 - 00174 Roma (RM) 

DESA S.r.l. Via Maremmana Inferiore Km 2 - 00019 Tivoli (RM) 

DESA S.r.l. Via delle Ciliegie, 100 - 00172 Roma (RM) 

DESA S.r.l. Via Tiberina 81 B - 00060 Capena (RM) 

DESA S.r.l. Via Pontina km 27,80 - 00071 Pomezia (RM) 

DESA S.r.l. ViaVia Alda Merini, 5/7/9 - 00047 Marino (RM) 

DESA S.r.l. Via Lago di Lesi snc 6 - 00019 Tivoli (RM 

DESA S.r.l. Via Prenestina Nuova, 10 - 00030 San Cesareo (RM) 

DESA S.r.l. Via Delle Cave 99A - 00181 Roma 

DESA S.r.l. Via Casilina 769 - 00172 Roma (RM) 

CE.PAS S.r.l.  Via Cesare Pascarella, 20 - 00153 Roma (RM) 

CE.PAS S.r.l. Via Casal Selce, 296 - 00166 Roma (RM) 

CE.PAS S.r.l. Via A. Angeloni, 22/24 - 00054 Fiumicino (RM) 

CE.PAS S.r.l. Via Mura dei Francesi, 1 - 00043 Ciampino (RM) 

CE.PAS S.r.l. Via Mura dei Francesi snc Angolo Nic. Tommaseo - 00043 Ciampino (RM) 

DEM 2.0 S.r.l. Via Sofia De Filippi Mariani, 1 - 00053 Civitavecchia (RM) 

DEM 2.0 S.r.l. Via Aurelia km 66,600 - 00058 S. Marinella (RM) 

DEM 2.0 S.r.l. Via Le Lame, 10 - 03100 Frosinone (FR) 

DEM 2.0 S.r.l. Via Tiburtina Valeria, km 111.700 - 67068 Cappelle dei Marsi (AQ)  

DEM 2.0 S.r.l. Via Maria 86 - 03100 Frosinone (FR) 

DEM 2.0 S.r.l. Strada Acque Alte,101 - 04100 Loc. Borgo Podgora (LT) 

DEM 2.0 S.r.l. Via Tiburtina Valeria, 91 - 65129 Pescara (PE) 

DEM 2.0 S.r.l. Via Renato Castellani, 22 - 00046 Grottaferrata(RM) 

DEM 2.0 S.r.l. Via dell'Orto di Santa Maria, 19 - 00053 Civitavecchia (RM) 

DEM 2.0 S.r.l. Via Gesualdo Bufalino, 76/78 - 00139 Roma RM 
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ALLEGATO B - TABELLA PREMI  

 
 
 

MARCA DESCRIZIONE PREMIO Punti
Punti 

contributo

Contributo  

richiesto

Valore

di

mercato 

IVA 

inclusa

Valore

di

mercato 

IVA 

esclusa

CHICCO BALANCE BIKE GREEN ROCKET 550 350 7,00€           39,90€        32,70€        

CREATIVON SET ARTISTICO 54 PEZZI 250 200 2,00€           16,90€        13,85€        

HARRY POTTER COMPLETO LETTO HARRY POTTER 650 300 4,00€           39,00€        31,97€        

OSANN RIALZO AUTO BOOST 200 150 4,00€           39,90€        32,70€        

OSANN PASSEGGINO VEGAS 750 600 19,00€         179,90€      147,46€      

OSANN SEGGIOLINO AUTO 1.150 750 19,00€         119,90€      98,28€        

SPIDER-MAN COMPLETO LETTO SINGOLO CON FEDERA SPIDER-MAN 200 150 4,00€           32,90€        26,97€        

STITCH COMPLETO LETTO SINGOLO CON FEDERA STITCH 200 150 4,00€           32,90€        26,97€        

FROZEN COMPLETO LETTO SINGOLO CON FEDERA FROZEN 200 150 4,00€           32,90€        26,97€        

Avengers TRAPUNTA PER LETTO SINGOLO AVENGERS 200 150 4,00€           69,00€        56,56€        

STITCH TRAPUNTA PER LETTO SINGOLO STITCH 450 300 9,00€           69,00€        56,56€        

FROZEN TRAPUNTA PER LETTO SINGOLO FROZEN 450 300 9,00€           69,00€        56,56€        

MINNIE MOUSE COMPLETO LETTO BABY MINNIE 200 150 4,00€           32,90€        26,97€        

FROZEN ACCAPPATORIO BAMBINA FROZEN - Misure dai 4 ai 7 anni 200 150 4,00€           32,90€        26,97€        

Avengers ACCAPPATORIO BAMBINO AVENGERS - Misure dai 4 ai 7 anni 200 150 4,00€           32,90€        26,97€        

FATTORIA LA BRACCESCA
TOUR "DUE ANIME" (TOUR+DEGUSTAZIONE) Tenuta La Braccesca, 

Montepulciano (SI)
450 250 6,00€           35,00€        28,69€        

FATTORIA LA BRACCESCA
TOUR "SAPORI DELLA FATTORIA" (TOUR+DEGUSTAZIONE+PRANZO DI 

FATTORIA) Tenuta La Braccesca, Montepulciano (SI)
650 500 12,00€         75,00€        61,48€        

KSIX AURICOLARI WIRELESS VISION 550 350 7,00€           40,00€        32,79€        

KSIX SMARTWATCH EXPLORER GPS 900 650 17,00€         100,00€      81,97€        

BEAR SMARTWATCH BEAR 450 200 3,00€           99,00€        81,15€        

BEAR TAVOLA SUP 2.000 1.650 73,00€         1.900,00€   1.557,38€   

DE FONSECA FEDERA BENESSERE 100 50 1,00€           20,00€        16,39€        

DE FONSECA TOPPER MATRIMONIALE 300 200 6,00€           179,00€      146,72€      

GUY LAROCHE SPECCHIO DA TAVOLO ILLUMINATO 250 150 5,00€           198,00€      162,30€      

GUY LAROCHE SET DUE TROLLEY PICCOLO E MEDIO 900 650 17,00€         499,00€      409,02€      

I TOOLS TECH RACCHETTA PADEL 550 350 7,00€           189,00€      154,92€      

INN MY HOME PORTASACCHETTI A FORMA DI POLLO 100 50 1,00€           24,00€        19,67€        

INN MY HOME SCHIACCIAPATATE 250 150 3,00€           98,00€        80,33€        

MH WAY ZAINO UNDERSEAT CABIN MH WAY 250 150 3,00€           99,00€        81,15€        

SPALDING BORSONE RICHIUDIBILE 150 100 1,00€           29,90€        24,51€        

SPARCO TROLLEY CABINA 950 450 6,00€           195,00€      159,84€      

ANDE ZAINO FLASH 14 LITRI 200 150 4,00€           35,00€        28,69€        

ANDE TENDA CAMPEGGIO X 3 800 500 19,00€         143,00€      117,21€      

COLOMBO CARRELLO SPESA ROLLY 450 350 3,00€           19,90€        16,31€        

HOMEDICS IDROMASSAGGIATORE PLANTARE 300 250 6,00€           39,90€        32,70€        

HOMEDICS MASSAGGIATORE A PERCUSSIONE 550 350 7,00€           69,90€        57,30€        

KNOENIG MINI FRULLATORE 200 150 5,00€           59,00€        48,36€        

KNOENIG YOUGURTIERA 400 350 5,00€           59,00€        48,36€        

KNOENIG ASPIRAPOLVERE CORDLESS 2 IN 1 900 650 17,00€         179,00€      146,72€      

MULIN LAMPADA MANICURE/PEDICURE 500 200 3,00€           39,90€        32,70€        

SAATCHITECH TAVOLO HOBBY 250 150 3,00€           39,90€        32,70€        

SODY EPILATORE E RASOIO 2 IN1 250 200 5,00€           39,90€        32,70€        

SODY TAGLIACAPELLI CON RICARICA USB 400 250 5,00€           44,90€        36,80€        

SODY ASCIUGACAPELLI PROFESSIONALE 500 300 6,00€           49,90€        40,90€        

URBAN PAYER
UP GLOSSY CERAMIC RING - Colori disponibili: bianco o nero - Misure 

disponibili: 5-15 US
850 600 16,00€         99,00€        81,15€        

SPARCO AVVITATORE SENZA FILI  500 200 3,00€           89,00€        72,95€        

BOXEUR DES RUES PANCA FITNESS PER ADDOMINALI 1.200 800 29,00€         430,00€      352,46€      

DUCATI CORSE KIT STRUMENTI DUCATI CORSE 200 150 1,00€           29,00€        23,77€        

BRANDANI TAZZINA THE SET 2 PZ 400 150 2,00€           24,00€        19,67€        

BRANDANI TAZZINA CAFFE SET 2 PZ 250 150 2,00€           15,00€        12,30€        

BRANDANI TAZZA COLAZIONE 300 200 2,00€           17,90€        14,67€        
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MARCA DESCRIZIONE PREMIO Punti
Punti 

contributo

Contributo  

richiesto

Valore

di

mercato 

IVA 

inclusa

Valore

di

mercato 

IVA 

esclusa

BRANDANI MUG 250 200 2,00€           17,50€        14,34€        

BRANDANI TAVOLA 18 PZ POLLINE 450 300 12,00€         109,00€      89,34€        

BRANDANI FRIGO CANTINA C/COMPRESSORE 2.100 1.400 51,00€         420,00€      344,26€      

LA GOURMANDERIE SCIABOLA 350 200 4,00€           129,00€      105,74€      

IVV SANGIOVANNI set 2 bicchieri 150 100 3,00€           30,00€        24,59€        

IVV SANGIOVANNI set 2 calici vino bianco 200 100 4,00€           40,00€        32,79€        

IVV DECANTERINO POP 450 250 8,00€           69,00€        56,56€        

IVV SANGIOVANNI set 2 calici vino rosso 450 250 5,00€           50,00€        40,98€        

IVV DIAMANTE’ VASSOIO RETTANGOLARE 300 200 4,00€           38,00€        31,15€        

IVV HYDRIA VASO IN VETRO INCAMICIATO 450 400 11,00€         100,00€      81,97€        

IVV SANGIOVANNI DECANTER 500 450 12,00€         110,00€      90,16€        

MY COOKING BOX PASTA IN CREMA DI CECI (special AMREF) 250 150 3,00€           19,90€        16,31€        

MY COOKING BOX FILEJA CALABRESE CON SUGO ALLA CIPOLLA ROSSA E 'NDUJA 150 100 3,00€           18,50€        15,16€        

MY COOKING BOX BUSIATE SICILIANE CON SALSA DI POMODORO CILIEGINO 450 200 3,00€           18,00€        14,75€        

BIESSE MANDOLINA EASYKITCHEN 200 100 2,00€           22,90€        18,77€        

BIESSE SMINUZZATORE ERGONOMICO CON CONTENITORE 350 250 2,00€           20,90€        17,13€        

DOMO GRANFORNO STAMPO CIAMBELLA cm.24 200 100 1,00€           14,40€        11,80€        

DOMO GRANFORNO LASAGNERA CM.35X23 250 200 2,00€           18,80€        15,41€        

LUMENFLON PADELLA CM.20 linea Girly Pop 200 100 3,00€           27,00€        22,13€        

LUMENFLON PADELLA CM.24 linea Girly Pop 450 200 3,00€           30,00€        24,59€        

LUMENFLON PADELLA CM.28 linea Girly Pop 550 250 3,00€           36,00€        29,51€        

LUMENFLON WOK CM.28 linea Girly Pop 300 250 4,00€           38,00€        31,15€        

LUMENFLON CASSERUOLA CM.20 linea Girly Pop 650 300 4,00€           41,00€        33,61€        

LUMENFLON CASSERUOLA CM.24 linea Girly Pop 750 300 5,00€           47,00€        38,52€        

LUMENFLON TEGAME CM.24 linea Girly Pop 550 250 4,00€           36,00€        29,51€        

LUMENFLON TEGAME CM.28 linea Girly Pop 650 250 4,00€           41,00€        33,61€        

CATLER SET SIGILLATURA SOTTOVUOTO 900 650 16,00€         119,99€      98,35€        

EASY2LOVE TRITATUTTO 250 200 3,00€           22,90€        18,77€        

EASY2LOVE FRIGGITRICE AD ARIA 4L 900 600 11,00€         85,90€        70,41€        

TREBONN BOTTIGLIA TERMICA CON CONTENITORE ALIMENTI 300 200 6,00€           49,90€        40,90€        

UMAMI LUNCH BAG 300 200 4,00€           23,99€        19,66€        

INN MY HOME PIASTRA ELETTRICA CREPES 250 150 5,00€           149,00€      122,13€      

NECCHI MACCHINA DEL CAFFE' A CAPSULE 650 500 12,00€         79,90€        65,49€        

NECCHI IMPASTATRICE 750 500 19,00€         149,00€      122,13€      

IVV INSALATIERA SPECIAL 200 150 5,00€           46,00€        37,70€        

ROTHO SET 3 CONTENITORI PER LA RACCOLTA DIFFERENZIATA ALBULA 25 LT 400 300 8,00€           55,90€        45,82€        

KNOENIG FERRO DA STIRO CON CALDAIA A VAPORE 700 500 13,00€         139,90€      114,67€      

PANETTA SGABELLO 3 GRADINI 300 250 6,00€           39,90€        32,70€        

PANETTA INDOSSATORE 300 250 6,00€           39,90€        32,70€        

PANETTA ASSE DA STIRO CON PORTA VAPORELLA 550 350 7,00€           39,90€        32,70€        

SWEET HOME ALASKA BLUE ASHES 300 200 4,00€           29,90€        24,51€        

SWEET HOME ALASKA POPPY SEED 300 200 4,00€           29,90€        24,51€        

HENRY COTTON'S SET 1+1 VISO + OSPITE 250 150 2,00€           19,00€        15,57€        

HENRY COTTON'S TAPPETO BAGNO 300 200 2,00€           19,00€        15,57€        

HENRY COTTON'S TELO BAGNO LINES 300 200 2,00€           19,00€        15,57€        

HENRY COTTON'S ACCAPPATOIO S/M 400 250 5,00€           39,00€        31,97€        

HENRY COTTON'S ACCAPPATOIO L/XL 400 250 5,00€           39,00€        31,97€        

HENRY COTTON'S COPERTA IMBOTTITA PLAID FLANELLA DOUBLE FACE 300 200 6,00€           59,00€        48,36€        

HENRY COTTON'S COMPLETO LETTO MATR. CON 4 FEDERE PERCALLE 400 250 7,00€           89,00€        72,95€        

HENRY COTTON'S SET COPRIPIUMINO MATR. CON 4 FEDERE PERCALLE 450 300 8,00€           99,00€        81,15€        
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Estratto dei TERMINI E CONDIZIONI 

INIZIATIVA PROMOZIONALE 

“PREMIAMO LA TUA FEDELTÀ” 
 

 
PROMOTORE 

DESA S.r.l. con sede legale in Via di S. Maria Ausiliatrice, 63/A - 00181 Roma – Codice Fiscale 

e Partita IVA 09325141001.  
 

ASSOCIATI 

CE.PAS S.r.l. con sede in Via di S. Maria Ausiliatrice, 63/A - 00181 Roma- Partita IVA 
10430231000; 

DEM 2.0 S.r.l. con sede in Viale J. Kennedy n° 70 - 00043 Ciampino (RM) – Partita IVA 

15500521008. 
 

SOGGETTO DELEGATO 

PRAGMATICA PLUS S.r.l.  con sede in Galleria dei Legionari Trentini 5 - 38122 Trento (TN) 
- Codice Fiscale e Partita Iva 02471610226 - www.pragmatica.plus – info@pragmatica.plus.    
 

TIPOLOGIA 

Iniziativa promozionale non soggetta alla normativa in materia di manifestazioni a premi, come 
da art. 6, comma c/bis, del D.P.R. n. 430 del 26.10.2001. 

 

TERRITORIO 

Regioni Lazio e Abruzzo. 

DURATA 

L’iniziativa si svolge nei seguenti termini temporali: 

• emissione punti dal 1° febbraio 2026 al 31 gennaio 2027; 

• termine ultimo per la richiesta dei Buoni Spesa/Sconti Immediati il 28 febbraio 2027. 
 

PUNTI VENDITA PARTECIPANTI 

Partecipano all’iniziativa i Punti Vendita ad insegna DEM SUPERMERCATI e IPER DEM 

SUPERMERCATI, indicati nell’allegato al presente documento, riconoscibili anche dal materiale 
promozionale esposto e relativo alla presente iniziativa. 

Al link https://www.supermercatidem.com/punti-vendita/ si potranno consultare tutti gli 

eventuali aggiornamenti sui punti vendita partecipanti.  

 
DESTINATARI 

Clienti finali, persone fisiche maggiorenni che rivestono la qualifica di Consumatore (ai sensi 
dell’art. 3, comma 1, lett. A) del decreto legislativo n. 206/2005), titolari di Fidelity Card DEM 
SUPERMERCATI. Sono esclusi gli acquisti con fattura.  

 

http://www.pragmatica.plus/
mailto:info@pragmatica.plus
https://www.supermercatidem.com/punti-vendita/
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CARTÀ FEDELTÀ 

La Carta Fedeltà Fidelity Card DEM SUPERMERCATI (di seguito, per brevita, solo “Carta 
Fedeltà”), è una carta elettronica utilizzatata esclusivamente come strumento di fidelizzazione.  

Qualunque persona maggiorenne può diventare titolare di Carta Fedeltà facendo una semplice 
richiesta presso il Punto Fidelity presente in ogni Punto Vendita; essa è gratuita e per ottenerla 
vengono richiesti i dati anagrafici direttamente correlati all’identificazione del possessore, i 

quali vengono trattati in ottemperanza alla normativa sulla privacy. 

L’uso della Carta Fedeltà è strettamente personale e non cedibile. 

La Carta Fedeltà permetterà al Cliente di poter visualizzare in calce allo scontrino i punti relativi 

alla presente iniziativa cumulati con la propria ultima spesa e quelli accumulati in precedenza. 
Il totale progressivo sarà disponibile sugli scontrini emessi in tutti i Punti Vendita. 

La Carta Fedeltà in originale è intestata ad un unico titolare. Ciascun titolare ha diritto ad una 

sola card. I vantaggi accumulati su una card non sono in alcun modo trasferibili su un'altra, 
fatto salvo il caso di sostituzione per furto, smarrimento ed eccessivo deterioramento della 
medesima. 

Tramite la Carta Fedeltà, il Cliente può accedere a delle offerte di particolare convenienza 
sull’acquisto dei prodotti presentate periodicamente con apposito materiale pubblicitario 
all’interno dei Punti Vendita. 

 
MECCANICA 

Durante il periodo della presente iniziativa indicato al paragrafo “DURATA”, utilizzando i punti 

elettronici accumulati sulla propria Carta Fedeltà grazie alla Raccolta Punti 2026 
“Premiamo la tua fedeltà”  (Regolamento su www.supermercatidem.com), il Cliente potrà 
richiedere, un Buono Spesa quale Sconto Immediato da scalare direttamente dal totale 

di una spesa successiva a quella che ne ha fatto maturare il diritto, così come di seguito 
indicato: 

• con n. 100 punti, un Buono Spesa del valore di € 6,00 

• con n. 200 punti, un Buono Spesa del valore di € 12,00 

• con n. 300 punti, un Buono Spesa del valore di € 18,00 

• con n. 400 punti, un Buono Spesa del valore di € 24,00 

• con n. 500 punti, un Buono Spesa del valore di € 30,00 

• con n. 600 punti, un Buono Spesa del valore di € 36,00 

• con n. 700 punti, un Buono Spesa del valore di € 42,00 

• con n. 800 punti, un Buono Spesa del valore di € 48,00 

• con n. 900 punti, un Buono Spesa del valore di € 54,00 

• con n. 1.000 punti, un Buono Spesa del valore di € 60,00 

Si precisa che i punti elettronici utilizzati per ricevere uno o più Buoni previsti per la presente 
iniziativa, saranno detratti dal cumulo punti presente sulla Carta Fedeltà e non saranno per 
tanto più disponibili per la presente o per altre manifestazioni a premio o iniziative in corso.  

La promozione non è cumulabile con altre iniziative o promozioni in corso. 

Il Promotore si riserva di proporre condizioni di miglior favore per i partecipanti e iniziative 
speciali in occasione di particolari periodi di promozione. Tali condizioni saranno portate a 

conoscenza dei destinatari con le modalità previste per la comunicazione dell’iniziativa 
principale, in particolar modo con materiale informativo sui Punti Vendita partecipanti. 

http://www.supermercatidem.com/
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CONDIZIONI DI RICHIESTA ED UTILIZZO DEI BUONI 

Per fruire del Buono Spesa/Sconto Immediato, il Cliente dovrà richiederlo prima del pagamento 
della propria spesa, comunque prima della chiusura dello scontrino fiscale, presentando la 

propria Carta Fedeltà al personale del Punto Vendita partecipante, che provvederà a scaricare, 
dalla carta stessa, il numero di punti elettronici necessari per la fruizione dello Sconto 
direttamente sulla spesa in corso al momento della richiesta.  

Il Buono Spesa potrà essere utilizzato su una singola spesa (scontrino unico), successiva a 
quella che ne ha fatto maturare il diritto, di importo superiore o uguale al valore del Buono 
stesso. Il Buono Spesa è cumulabile con altri Buoni della presente iniziativa, quindi utilizzabili 

su una singola spesa (scontrino unico), successiva a quella che ne ha fatto maturare il diritto, 
di importo superiore o uguale al valore totale dei Buoni cumulati fino ad un massimo di € 
60,00 di Sconto nello stesso scontrino. 

Il Cliente riceverà i punti anche sulla spesa su cui fruirà dello Sconto, per l’importo 
effettivamente pagato, al netto dello sconto stesso. 

Il Buono Spesa è da considerarsi IVA compresa (indipendentemente dalle aliquote maturate 

dai prodotti acquistati), non è cumulabile con buoni spesa o buoni sconto di altre iniziative, 
non è frazionabile, non è sostituibile, non è convertibile in danaro, non è rimborsabile e non 
dà diritto a resto; non può essere utilizzato per il pagamento del contributo in denaro relativo 

ad altri premi. 
La richiesta e fruizione del Buono Spesa/Sconto Immediato è esclusivamente a carico del 
Cliente che intenda partecipare all’iniziativa. Nel caso in cui il Cliente non eserciti tale diritto 

nei termini previsti dalla meccanica esposta nel presente documento, il Promotore non potrà 
essere in nessun caso chiamato in causa. 

Il Buono Spesa/Sconto Immediato dovrà essere richiesto ed utilizzato nel periodo ed 

entro il termine indicato al paragrafo “DURATA”; i punti elettronici cumulati sulla propria 
carta e non utilizzati dai partecipanti entro tale periodo, verranno azzerati ed in nessun caso 
daranno diritto a rimborsi in denaro o in altre forme. 

 
MEZZI DI COMUNICAZIONE DELL’INIZIATIVA 

L’iniziativa sarà comunicata ai Clienti attraverso materiale promozionale esposto presso i Punti 

Vendita aderenti, sui Social e supportata dal catalogo relativo alla Raccolta Punti 2026 
“Premiamo la tua fedeltà” ; il messaggio sarà coerente con il presente documento. 

Il presente documento, nella versione ufficiale, è conservato presso PRAGMATICA PLUS 
S.r.l. con sede in Galleria dei Legionari Trentini 5 - 38122 Trento (TN) - www.pragmatica.plus 

in quanto soggetto delegato dal Promotore alla domiciliazione della documentazione relativa 
alla presente iniziativa. 

Una copia conforme all’originale sarà reperibile presso la sede del Promotore mentre una copia 

in estratto, ma identica nei contenuti, sarà disponibile per tutta la durata dell’iniziativa presso 
i Punti Vendita che partecipano alla presente iniziativa riconoscibili dal materiale pubblicitario 
esposto, nella pagina dedicata del sito www.supermercatidem.com e richiedibile scrivendo a 

info@pragmatica.plus. 

Eventuali modifiche che (nel rispetto dei diritti acquisiti dai partecipanti) dovessero essere 
apportate al documento nel corso dello svolgimento dell’iniziativa saranno preventivamente 

comunicate ai Clienti con le medesime modalità di comunicazione al pubblico riservate al 
presente documento. 

 

 

http://www.pragmatica.plus/
http://www.supermercatidem.com/
mailto:info@pragmatica.plus
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TRATTAMENTO DATI PERSONALI 

Il trattamento dei dati raccolti in occasione della presente iniziativa verrà effettuato ai sensi 
della normativa vigente in materia di privacy (Regolamento generale per la protezione dei dati 

personali 679/2016 “GDPR”), ai soli fini della gestione della manifestazione. I dati dei soggetti 
aderenti alla presente manifestazione a premi, saranno trattati per l’espletamento delle 
operazioni legate alla stessa ai sensi dell’art. 6 lett. b) del GDPR e a seguito di rilascio di idonea 

informativa ai sensi dell’art. 13 del GDPR. Ogni trattamento ulteriore ed eventuale dei dati dei 
soggetti partecipanti sarà effettuato nel rispetto della normativa, attraverso il ricorso ad idonea 
base giuridica ed acquisizione di consenso (ove necessario). 

Inoltre, ai sensi degli artt. 12 e seguenti del GDPR, in ogni momento i partecipanti potranno 
avere accesso ai dati oggetto di trattamento, chiederne la modifica, la cancellazione, od opporsi 
al loro utilizzo scrivendo al Promotore presso la sede legale sopra indicata. 

 
NOTE FINALI 

Nel caso in cui uno dei Punti Vendita associati al Promotore e partecipanti all’iniziativa, per 

motivi non dipendenti dal Promotore, interrompa l’iniziativa (chiusura esercizio, cessione 
attività etc.) la partecipazione potrà essere portata a termine (nei tempi previsti dall'iniziativa) 
in uno degli altri Punti Vendita partecipanti.  

I Clienti potranno rivolgersi al Promotore per avere informazioni circa il Punto Vendita più vicino 
al proprio domicilio. 
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ALLEGATO - ELENCO PUNTI VENDITA ADERENTI 

 

Ragione Sociale Indirizzo e Località 

DESA S.r.l. Via Santorre di Santarosa, 29 - 00071 Pomezia (RM) 

DESA S.r.l. Via di S. Maria Ausiliatrice, 63/A - 00181 Roma 

DESA S.r.l. Via Dei Castelli Romani, 10/12 - 00071 Pomezia (RM) 

DESA S.r.l. Via Tuscolana, 761 - 00174 Roma (RM) 

DESA S.r.l. Via Maremmana Inferiore Km 2 - 00019 Tivoli (RM) 

DESA S.r.l. Via delle Ciliegie, 100 - 00172 Roma (RM) 

DESA S.r.l. Via Tiberina 81 B - 00060 Capena (RM) 

DESA S.r.l. Via Pontina km 27,80 - 00071 Pomezia (RM) 

DESA S.r.l. ViaVia Alda Merini, 5/7/9 - 00047 Marino (RM) 

DESA S.r.l. Via Lago di Lesi snc 6 - 00019 Tivoli (RM 

DESA S.r.l. Via Prenestina Nuova, 10 - 00030 San Cesareo (RM) 

DESA S.r.l. Via Delle Cave 99A - 00181 Roma 

DESA S.r.l. Via Casilina 769 - 00172 Roma (RM) 

CE.PAS S.r.l.  Via Cesare Pascarella, 20 - 00153 Roma (RM) 

CE.PAS S.r.l. Via Casal Selce, 296 - 00166 Roma (RM) 

CE.PAS S.r.l. Via A. Angeloni, 22/24 - 00054 Fiumicino (RM) 

CE.PAS S.r.l. Via Mura dei Francesi, 1 - 00043 Ciampino (RM) 

CE.PAS S.r.l. Via Mura dei Francesi snc Angolo Nic. Tommaseo - 00043 Ciampino (RM) 

DEM 2.0 S.r.l. Via Sofia De Filippi Mariani, 1 - 00053 Civitavecchia (RM) 

DEM 2.0 S.r.l. Via Aurelia km 66,600 - 00058 S. Marinella (RM) 

DEM 2.0 S.r.l. Via Le Lame, 10 - 03100 Frosinone (FR) 

DEM 2.0 S.r.l. Via Tiburtina Valeria, km 111.700 - 67068 Cappelle dei Marsi (AQ)  

DEM 2.0 S.r.l. Via Maria 86 - 03100 Frosinone (FR) 

DEM 2.0 S.r.l. Strada Acque Alte,101 - 04100 Loc. Borgo Podgora (LT) 

DEM 2.0 S.r.l. Via Tiburtina Valeria, 91 - 65129 Pescara (PE) 

DEM 2.0 S.r.l. Via Renato Castellani, 22 - 00046 Grottaferrata(RM) 

DEM 2.0 S.r.l. Via dell'Orto di Santa Maria, 19 - 00053 Civitavecchia (RM) 

DEM 2.0 S.r.l. Via Gesualdo Bufalino, 76/78 - 00139 Roma RM 
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